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Penelitian ini menganalisis tentang kesantunan sapaan verbal guru 

kepada siswa di sekolah. Penelitian ini memiliki dua sub rumusan masalah yaitu 

bagaimana kesantunan sapaan verbal guru kepada siswa di SMP Aloysius Turi 

Yogyakarta tahun ajaran 2017/2018, dengan sub masalah bagaimana wujud dan 

ciri penanda spaan verbal guru kepada siswa serta apa maksud sapaan verbal guru 

kepada siswa. Tujuan utama yaitu  mendeskripsikan kesantunan sapaan verbal 

guru kepada siswa di SMP Aloysius Turi Yogyakarta tahun ajaran 2017/2018. 

Penelitian ini memiliki dua sub tujuan. Pertama, mendeskripsikan wujud dan ciri 

penanda kesantunan sapaan verbal. Kedua, mendeskripsikan maksud sapaan vebal 

guru kepada siswa.  

Peneliti untuk mengumpulkan data menggunakan teknik merekam dan 

mencatat. Data diambil selama bulan Juli sampai dengan bulan Agustus 2017. 

Instrumen dalam penelitian ini yaitu peneliti itu sendiri. Analisis data dilakukan 

dengan tahapan: (1) mengidentifikasi data yang telah dikumpulkan, (2) 

mengklasifikasi hasil temuan berdasarkan prinsip kesantunan milik Leech, faktor 

penentu kesantunan serta indikator kesantunan, (3) menginterpretasi maksud dari 

data yang diperoleh, (4) mendeskripsikan hasil analisis data tersebut.  

Hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, peneliti menemukan 

wujud dan ciri penanda kesantunan sapaan verbal guru kepada siswa di SMP 

Aloysius Turi Yogyakarta. Wujud kesantunan sapaan verbal adalah tuturan yang 

memenuhi prinsip kesantunan, yakni 62 pematuhan terhadap maksim Leech. 

Wujud itu sendiri adalah tuturan verbal guru kepada siswa, sedangkan ciri 

penanda dalam penelitian ini adalah indikator kesantunan yaitu menjaga suasana 

perasaan mitra tutur, mempertemukan perasaan penutur dengan mitra tutur, 

menjaga agar tuturan agar dapat diterima oleh mitra tutur, menjaga agar dalam 

tuturan terlihat ketidakmampuan penutur, memposisikan lawan tutur dalam posisi 

tinggi, menjaga tuturan agar apa yang dikatakan penutur juga dirasakan mitra 

tutur serta pemilihan kata atau diksi. Peneliti juga menemukan sepuluh (10) 

maksud dalam penelitian ini yaitu maksud menyuruh, mengingatkan, menegur, 

memberi candaan, menyapa, menanyakan, meminta, menyindir, memuji, 

memberitahu dan mengetahui. 
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ABSTRACT 

 

Pangestuti, Clara Wahyu Kurnia. 2018, “The Politeness of Teacher's 

Vocational Greetings to Students in SMP Aloysius Turi Yogyakarta 

Academic Years 2017/2018.’’ Thesis. Yogyakarta: Indonesian Language 

Education and Literature Study Program, Department of Language 

Education and Art, Faculty of Teacher Training and Education, Sanata 

Dharma University. 

This study analyzed the politeness of teacher's vocational greetings to 

students in SMP Aloysius Turi Yogyakarta. This study has a main goal to describe 

teacher's verbal greetings toward students at SMP Aloysius Turi Yogyakarta 

academic years 2017/2018. Furthermore, this research has two sub-goals. First, 

describing the form and characteristic of teachers’ verbal manners of greeting. 

Second, describing ideas of teachers’ verbal manners of greeting toward students. 

In this research, the researcher used two methods to collect data namely 

recording and taking notes. Meanwhile, the data were taken in July until August 

2017. The instrument in this study was the researcher it self. Thus, The data 

analysis was done by four steps: (1) Identifying the data that has been collected 

before, (2) Classifying the result based on Leech’s manners principal, (3) 

Interpreting the meaning of data, (4) describing the result of analysis data. 

Based on the findings, the researchers found that the form and 

characteristic of teachers’ verbal manners toward students at SMP Aloysius Turi 

Yogyakarta. They were fulfilled with Leech’s manners principal, the researcher 

also found 62 discipline manners about Leech’ maxim indicators. According to 

the analysis data, the researcher found politeness indicators namely diction and 

three function of greeting; (1) to attract attentions, (2) to recognize the 

messengers, (3) to keep a good relationship among society. The researcher also 

analyzed the meaning of greeting in order to observe the politeness of greeting 

that used by teacher toward students. 

Key word: Politeness of speaking, form and characteristic of speakers, Funtion 

and meaning of greeting. 
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